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Zur Hohe des Stundenverrechnungssatzes

Viele Kunden sind verunsichert, weil sich in den letzten Jahren der
Stundenverrechnungssatz fur eine Werkstattstunde deutlich erhdht hat. Nicht bertcksichtigt
wird in dieser Diskussion jedoch, dass der grol3te Teil des so genannten
Stundenverrechnungssatzes, der den Kunden in Rechnung gestellt wird, auf Positionen
beruht, auf die der Betrieb keinerlei Einfluss hat. Die Diskussion beispielsweise tber die in
Deutschland zu hohen Lohn- und Nebenkosten wird fur den Endverbraucher unmittelbar

spurbar in den Stundenverrechnungssatzen seiner Werkstatt.

Nicht vergessen werden darf auch, dass die immer komplexere Fahrzeugtechnik sowohl im
Karosseriebereich wie auch in der Elektronik immer héhere Investitionen erfordert. Der Kfz-
Betrieb, der heute beispielsweise die Anforderungen der groRen Hersteller flr eine
Reparatur von Fahrzeugen erfullen will, hat erhebliche Investitionen in Ausbildung und

Material zu tatigen.
All diese Faktoren schlagen sich in der Hohe des Stundenverrechnungssatzes nieder.

Es mag sein, dass es einzelne Betriebe gibt, die mit deutlich geringeren
Stundenverrechnungssatzen werben. Zweifelsfrei werden diese Betriebe jedoch nicht in der
Lage sein, die hohen Qualitatsanforderungen, die insbesondere auch der Verkehrssicherheit
und dem Werterhalt des Kundenfahrzeuges dienen, zu erfillen.

Dennoch wird immer wieder versucht, den Stundenverrechnungssatz des qualifizierten
Karosseriefachbetriebes anzugreifen, indem man dem Kunden scheinbar gleichwertig

qualifizierte, aber preiswertere Betriebe benennt.

Einer betriebswirtschaftlichen Uberpriifung halten derartige Vorschlage in der Regel nicht
Stand. Man hat den Eindruck, dass derartige Schreiben in erster Linie der Verunsicherung
des Kunden dienen sollen, der aber das uneingeschrankte Recht hat, die Reparatur in einem

Fachbetrieb seines Vertrauens durchfiihren zu lassen.

Impressum: Bundesverband der freiberuflichen und unabhangigen Sachverstandigen fiir das Kraftfahrzeugwesen e.V. -BVSK-, MenzelstralSe 5 - 14467 Potsdam
Tel.: +49 (331) 23 60 59 0 - eMail: info@bvsk.de - Internet: www.bvsk.de - Amtsgericht Potsdam, Vereinsregister-Nr.: VR 7953 P - Geschiftsfiihrer (bestellt

durch den Vorstand): Elmar Fuchs - Vertretungsberichtiger Vorstand: Ing. Harald Brockmann (Président), Dirk Barfs, Dipl.-Ing. André Reichelt, Georg Schwadorf



	Zur Höhe des Stundenverrechnungssatzes

